
 
 
 

 

Der „Business Talk“ lädt Führungskräfte aus allen Bereichen der MERKUR SPIELBANKEN ein, 

sich intensiv auszutauschen, um ein besseres Verständnis für das Tagesgeschäft anderer 

Bereiche zu erwerben.  

 

Durch Fallbeispiele aus der Praxis erwerben die Führungskräfte neue Perspektiven, tauschen 

sich mit Führungskräften anderer Fachbereiche über alltägliche Herausforderungen aus und 

lernen die anderen Fachbereiche kennen. 

 

Die Veranstaltung ist in drei Bausteine aufgeteilt und startet mit einer 1,5-tägigen 

Veranstaltung. Die anschließenden Bausteine dienen der nachhaltigen Vernetzung, 

Transparenz und Kenntnis über die Fachbereiche der Spielbank. 

 

 

Die Inhalte der Veranstaltung: 

✓ Austausch zu Aufgaben, Situationen im Alltag und Arbeitsabläufe 

✓ Besprechung von Fallbeispielen aus der Praxis 

✓ Lösungsfokus auf den konstruktiven Umgang mit Problemen 

✓ Kollegialer Austausch & Kennenlernen der Fachbereiche 

✓ Vernetzung innerhalb der MERKUR SPIELBANKEN NRW & ST 

 

 

Die Veranstaltung im Überblick: 

 

Die Fortbildung besteht aus  
drei Bausteinen. 
Baustein I: 1,5 Tage 
Baustein II: 0,5 Tage 
Baustein III: 0,5 Tage  

Trainer- und Referententeam 
der Personalentwicklung 

 

2026 nicht im Seminar- 
angebot enthalten. 

 

Führungskräfte der MERKUR 
SPIELBANKEN NRW & ST 

 

Die Teilnehmerzahl ist auf  
15 Personen begrenzt. 

 

Die Anmeldung erfolgt über die 
zuständigen PE-Beauftragten. 
 

Business Talk 

 Anmeldungen sind 

jederzeit möglich. 


