] "
Als Fuhrungskraft
schnell und effektiv =)

Entscheidungen treffen .. ur

Als Fuhrungskraft ist es wichtig, schnell und effektiv Entscheidungen zu treffen, um
moglichst reibungslose Ablaufe im Tagesgeschaft zu gewahrleisten.

Wie aber werden Entscheidungen Uberhaupt getroffen? Was fordert oder blockiert die
Entscheidungsfindung? Und wie erleben Flihrungskrafte die Konsequenzen, auch wenn Fehler
passieren?

In diesem Seminar setzen sich die Teilnehmenden mit den Grundlagen zur
Entscheidungsfindung auseinander und lernen Methoden und Techniken kennen, die dabei
unterstltzen, die eigenen Gedanken zielfUhrend zu reflektieren und zu sortieren, um das
Entscheidungsverhalten effektiver zu gestalten und die Selbstwirksamkeit zu erhéhen. Ein
weiterer Schwerpunkt des Seminars ist der Umgang mit Fehlern. Die Fihrungskrafte setzen
sich damit auseinander, wie eine gesunde Fehlerkultur gelebt werden kann und scharfen den
Blick auf die Faktoren, die zu einem positiven Fehlermanagement beitragen.

Die Inhalte der Veranstaltung:

v Reflexion des eigenen Entscheidungsverhaltens

v' Auseinandersetzung mit Entscheidungsstrategien

v' Methoden und Techniken fur eine schnelle und effektive Anmeldungen sind
Entscheidungsfindung jederzeit maglich.

v' Umgang mit eigenen ,Fehlentscheidungen”

v Sensibilisierung fir die Entwicklung einer gesunden
Fehlerkultur

Die Veranstaltung im Uberblick:

Die Seminardauer betragt Oﬂ Trainer- und Referententeam
2 Tage. d der Personalentwicklung
2026 nicht im O_0 .. .

. FUhrungskrafte der MERKUR
Seminarangebot C%Q SPIELBANKEN NRW & ST
enthalten.

zustandigen PE-Beauftragten.

Die Teilnehmerzahl ist auf @ Die Anmeldung erfolgt Uber die

12 Personen begrenzt.




